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Witgoedmonteur — de persoonlijke Expert

Lekt de wasmachine of is de vriezer kapot? Dan is er snel een oplossing nodig. Daar kom jij om de
hoek kijken als persoonlijke expert in witgoed. Jij helpt klanten door een goede oplossing te vinden.
In de vorm van een reparatie of een passend alternatief. Afwisseling genoeg dus, want elke klus en
elke dag is anders.

Je repareert, installeert en adviseert. Altild met een glimlach en op basis van jouw ervaring en
vakkennis. Daarnaast zet jij graag een stapje extra om klanten zo goed mogelijk te helpen. Wat is
een geschikt droogprogramma voor wolwas? Door goed te luisteren kan jij je in de situatie van de
klant verplaatsen, de perfecte oplossing bieden of wellicht nog een verkoopkans zien. Een kapot
onderdeel signaleer je en je biedt een vrijblijvende oplossing, zodat je er alles aan gedaan hebt om
de klant te helpen voordat je vertrekt naar de volgende klus.

Als witgoedexpert ben jij van alle markten thuis en op de hoogte van de laatste witgoedtrends. Dat
vraagt om kennis, daarom volg je (product)trainingen als dat nodig is. Daar word jij wijzer van en
daarom onze klanten ook.

Wat ga je doen?

« Klanten zo goed mogelijk helpen met passende witgoedproducten en advies

* In de buitendienst help jij klanten aan huis met reparaties, installaties en inbouw
« Je stelt je op als de persoonlijke Expert in witgoed

* Met proactief advies voorkom je witgoedproblemen

» Waar nodig volg je (product)trainingen om kennis bij te spijkeren

» Werken in de regio en winkel in Wolvega

Wat vragen wij van jou?

 Een proactieve, servicegerichte instelling

+ Je bent klantvriendelijk en representatief

* Technische, vakkundige kennis en ervaring of interesse om deze op te doen in witgoed
» Zelfstandige werkhouding

+ Je hebt een technische achtergrond en/of technische ervaring

« Je bent in het bezit van rijbewijs B

» Werkervaring in een vergelijkbare functie is mooi maar niet noodzakelijk, je mag ook het vak
graag wil leren. Wij zorgen voor een goede begeleiding.

+ Je bent tussen de 32 uur en 38 uur per week beschikbaar

* Bij voorkeur woon je in de regio Wolvega

Wat kan jij van ons verwachten?

* Veel zelfstandigheid, vrijheid en afwisseling

» Een marktconform salaris op basis van je werkervaring
» Goede secundaire arbeidsvoorwaarden

» Ruimte om jezelf te ontwikkelen en veel te leren

+ Online en offline opleidingsmogelijkheden

* Werken in een gezellig en enthousiast team

« Korting op producten uit ons assortiment

Meegroeien met de Beste Elektronicawinkel van Nederland? Solliciteer nu

Over Expert ledereen koopt en gebruikt elektronica, van een wasmachine tot TV en van een
waterkoker tot telefoon. Als winkelketen met 140 winkels én een webshop in
consumentenelektronica bieden we onze klanten een ruime keuze. Die keuzes leiden tot vragen.
Sneller, zuiniger, goedkoper? Wat past het beste bij mijn wensen? Gelukkig is er Expert. Wij helpen
onze klanten met de beste service én persoonlijk advies.

Wij zijn geinteresseerd en denken met onze klanten mee. Dat doen we op basis van productkennis
en mensenkennis. Zodat consumenten niet alleen met een antwoord op hun vraag, maar ook met
een goed gevoel onze winkel verlaten. Niet voor niets zijn we in 2025 voor de 8e keer uitgeroepen
tot Beste Elektronicawinkel en voor de 3e keer Beste Webshop Consumentenelektronica van
Nederland! Een échte expert is ook goed bereikbaar. Met 350 bezorgauto’s en 141 winkels zijn we
altijd dichtbij. Met 1.200 Experts staan we paraat om onze klanten zo goed mogelijk te helpen. En
daar wordt heel Nederland wijzer van!
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